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Willkommen bei Unitymedia - Ihrem Anschluss an die Zukunft.

Wichtige Informationen zur Rufnummernmitnahme (Portierung)
Liebe Kundin, lieber Kunde,

es freut uns sehr, dass Sie Ihre gewohnte(n) Rufnummer(n) kunftig bei Unitymedia nutzen mochten. Damit der Aufwand fur Sie so gering wie
moglich ist, haben wir das beiliegende Formular und auch eine Anleitung vorbereitet. Bitte fillen Sie den Antrag vollstandig aus, alles Weitere
Ubernehmen wir!

So fullen Sie Ihren Antrag schnell und korrekt aus ...

* Bitte geben Sie alle Rufnummern lhres alten Anschlusses an - zu einem ISDN-Anschluss gehéren mindestens 3 Rufnummern.
Sollten Sie nicht mehr alle Nummern kennen, hilft ein Anruf bei Ihrem bisherigen Anbieter - die Rufnummer der Info-Hotline finden
Sie auf der Telefonrechnung.

e Schreiben Sie ,Unitymedia” hinter die Telefonnummer(n), die Sie zu uns mitnehmen méchten.

e Prufen Sie, auf wen der Anschluss angemeldet ist. Es ist wichtig, dass alle Anschlussinhaber aufgefiihrt sind und den Antrag unter-
schreiben. Sie finden diese Angaben auf Ihrer aktuellen Rechnung

e Senden oder faxen Sie den ausgefullten und unterschriebenen Antrag bitte schnellstmaglich an Unitymedia.

Wer kiindigt was ...

* Wenn Sie einen Telefon- und Internetanschluss beim gleichen Anbieter haben, kindigt Unitymedia im Rahmen der Rufnummernmit-
nahme lhren Vertrag beim bisherigen Anbieter. (Bitte kiindigen Sie nicht selbst, da Sie sonst ggf. Ihre Rufnummer(n) nicht zu Unitymedia
mitnehmen kénnen.)

e Haben Sie Ihren Telefon- und Internetvertrag bei unterschiedlichen Anbietern, kindigen Sie den Internetvertrag bitte selbst.
Unter www.unitymedia.de/wechselservice haben wir hierzu weitere Informationen fir Sie vorbereitet.
e Der Telefonvertrag wird von Unitymedia gektndigt.

Und so geht es weiter ...

e Den Antrag zur Rufnummernmitnahme leiten wir erst nach Installation des Unitymedia Anschlusses weiter. Wir stellen damit sicher,
dass Sie jederzeit Uber einen funktionierenden Telefonanschluss verfigen. Nach erfolgter Installation kann die Beantragung der
Rufnummernmitnahme bis zu 4 Wochen dauern. Voraussetzung hierfur ist ein vollstandig ausgefulltes Antragsformular. Um Verzoge-
rungen zu vermeiden, ist es wichtig, dass Sie uns den ausgefullten und unterschriebenen Antrag schnellstmoglich zurticksenden.

e \Jorlbergehend erhalten Sie Ihre Unitymedia-Rufnummer(n), tber die Sie nach erfolgter Installation kostenlos ins deutsche
Festnetz telefonieren konnen. Diese Ubergangsrufnummer(n) finden Sie auf Ihrer Auftragsbestatigung
e Bis zur Rufnummernmitnahme bleibt der Anschluss Ihres bisherigen Anbieters mit Ihren bisherigen Rufnummern aktiv.

¢ Unitymedia kiindigt basierend auf dem von Ihnen unterschriebenen Formular zur Rufnummernmitnahme nach Abschluss der Installation
in Ihrem Namen und ist somit ebenfalls an Ihre vertraglich festgelegten Kiindigungsfristen und Mindestvertragslaufzeiten gebunden.
Bitte berticksichtigen Sie diese Fristen, wenn Sie den Installationstermin mit uns abstimmen und das Antragsformular zurtcksenden.

Firmenkunden ...
* Bitte setzen Sie zusatzlich zur Unterschrift auch lhren Firmenstempel auf das Portierungsformular. Sollten Sie keinen Firmenstempel
haben, senden Sie uns den Portierungsauftrag bitte mit einem formlosen Anschreiben auf Ihrem Firmenbriefpapier zurtick.

Ihren Antrag richten Sie bitte an:

Unitymedia

Kunden-Service-Center

Postfach 10 13 30

44713 Bochum

oder per Fax an 02273 /594 711 74 (Bitte nutzen Sie diese Faxnummer nur fur die Rucksendung des Antrages.)
Mit freundlichen GriRen

Ihr Unitymedia-Team



‘updwals

yone yoljzyesnz
uspunyuawli{ 19g
(4@geyuissnjyosuy
Ja||e) uspuny|

Sop UYOsIBIUN
/bunj|jeisbeiuy
Jep winieq ‘WO

us|INySNE Yol axIg

DV woxseL
ayosineq ‘gz
‘usBipuny ssnjyosuy
ualy| 8ig wep 1eq
Jaelquy Jebuaysig

us|INySNE JYoIu S}Hg

v

v

v

puswyauyne gy 1|

puswyaunegn | usBunyiawag ausajul

puagabge gN1 In} yoreiaqsbunbneiseg

:Hynyabsne Buniaiuioyg

punig ulu _H_ ef _H_

‘wneq  Iyu _H_ uau _H_ el _H_ :16neIsaq BungalyosIaAUILLIS |

Baegn | BunuuaysBuniaiuod

:xeq TR Jaupedyosasdsuy
uog _H_

NS NSIN NSIN
NS ‘NS ‘NS

NS _H_ iy _H_ v _H_ luy _H_ IVM _H_ buy _H_ ;uysjabge paim Besynesbunianiod
‘wnea apervu [ | avu _H_ ef _H_

36neysaq uwiaysbuniaipod

1610419 3s1 BunBipunyj-egn9 19p Bunisiuiolg _H_
uspuasnz BunbBipuny-egn anau _H_ uapuasnz BunBipunyj-egn9 Jap BuNgaIyoSIaAUILLIS L _H_

ya4np y1 Jauid BunBipunyj/Bunjaysag auis uoyab Buniaiod Jasaip nz _H_

4 U9||NJNZsne Jsjaiquyy WOA INu &

P T e e e e e e

o=

Hog-uswwnuny | Bunyeyos-vL

Bunsar

3 yoipjequapuny §

:nau wnjepsbuniaiod Bungaiyosiaauiwia |

9.G0.v6G-€1g20 Xedsean  elpawhAjpun
_H_ 14N 0021 - 00:90 _H_ 14N 00:8 - 00:90 _H_ s19)susysbunisiiod

0€0€99 /90810 'I°L ue uonewIOUONY

1uJajul “IN-ZUdID4RY "JBB ‘ulwsysbuniaipod

68L9Gv€C|

4 U3INJNZSNE J9J3IquUY WOA JNU 4
L — eduiisuouuiy 160 RUILIRGRYWSSNIYOSUY lIE. — —

A T T

uuewLId)SNN Puyosiaun 1002’ L'} ‘WpEeISIdisny  ‘wnjeq ‘MO 1
1
1
S ——
- 1
1
1
—\.lllllllllllll Iﬁ
GlE2L “_ uabipuny NSIN "isal D sh
! GGEgL | == == === === ====5¢
. " ] I il 1
alisebeyay NaruemyIng! elpawApuN SYETL ez |Z|)
aBejuesuoneyiunwwos|a) 1egi _’ u/lewwnuyny |yezuuayzjausiQ o |
e e e 4
i ey IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.IIIIIIII -
ipejsiaisnpy  HO [s17%45 AN ‘Zd W “
I rlusneH A}si9)sniN ‘ogens S
SUBH  :9WEBUIOA uuewaisniy ‘ewli4/eweN - \_
0ZLa “"°anld 3yny qababue Jap awyeuyy a1p Jm/yo! ujebeiyneaq Biezyoialo | Y
“Hynyebuoy Bunyeyoswn Jap plundyez wnz siq sneuly uiwia)sbunbipusag
uayol|bow)syoeu usp Jagn — usbunbBuipagsbunbipuny Japo -sBuniabuepeasbeips) uspusine| siapue uablem}e UOA puaydlemae —
siujeysansBeliap sep pam ‘IBjopa ssnjyosuy Uslasun/uaulaw Jagn siujeysansbespa) sep Jnj uiwiaysbunbipuny) uayolbow)syoeu
wap Yoeu yoiiaz jsa Bunjjeyoswin aydljydesie) aip Uspunio Usyosiuyoa) sne Ssep ‘|le4 Usp Jn4 “ulwis] usydlbow)syoeu wnz
mw.ﬂ_.w-_m::dﬂmumqﬂ_\-,._y__mn 9SSN|YOSUY/SSN|YOSUY UapuaiouaB uawwnuyny J/usjuueusb usjun Inz aip/uap Jim/yol u/eBipuny JwisiH
—_——m e ——— (yo1epiopa JyoIu JajeIquy usbuaysiq wiaq bunbipuny| syelsedss)
puagabqe gNL 19q uassn|ydsuy-XiNd/-NASI/-uoja|aL uoA bunbipuny X
cooodUs LT _sALT 1 Eipowfyun uoaBeiynesbunioniod I
068/95pEgL 4oWnuud 1

A

us||NJSNe JYoIu oNIg

(uabipuny nz
Jaeiquy usblLaysig Waay| 18q udswiwinuinyg
uspynyebine yolu aip "166 win ‘usznasyue ang)

|~ :usbipuny (NSIA) ulswwnuiny “isal

(UeIyoQWI UBYBYRQ BIS BIP ‘UJBLILINN BIp Jajuly
LBIpaWANUN*“ 8IS UsqIeIYds alig)

uJewwinujny uspusaloysh

SSN|YosuUy wnz Jayoljpwes bunisijiny
(1s1 19pjoWab usuosiad

2JaJysW Jne Josalp S||e} ‘Uld SassN|yosuy
/ sep Jageyu] oje aig usbel; a11g)
sJageyuISSN|yosuy/uspuny
SOp YUYOSUy pun sweN

11 Jinyebsne.oA Jyolu
Jawiwinuuspuny| pje4 Sep sife}

&
<

‘us|inisne anIg

Jejnwojsbunusipod sep Jn) Bunysjue(nisny



Kundennummer:

Portierungsauftrag von Unitymedia TVS STR

X Kiindigung von Telefon-/ISDN-/PMX-Anschliissen bei TNB abgebend
(separate Kundigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)

Hiermit kiindige/n ich/wir den/die zur unten genannten/r Rufnummer/n gehérenden Anschluss/Anschliisse bei ............ccoooovoeeoeeeveeeeeeenn. .
zum nachstmaglichen Termin. Fir den Fall, dass aus technischen Griinden die tatsachliche Umschaltung erst zeitlich nach dem
nachstmaglichen Kiindigungstermin fiir das Vertragsverhaltnis Uber meinen/unseren Anschluss erfolgt, wird das Vertragsverhaltnis

— abweichend von etwaigen anders lautenden Vertragsverlangerungs- oder Kiindigungsbedingungen — liber den nachstmdglichen
Beendigungstermin hinaus bis zum Zeitpunkt der Umschaltung fortgefiihrt.

X | Gleichzeitig beauftrage/n ich/wir die Mitnahme der angegebenen Rufnummer/n.| PK-TNB,,;; D120

» Name/Firma: Vorname:

& Strale: Hausnr.: «
5

5 Pz Ort: S
N —_— o
&) Ortsnetzkennzahl Rufnummer/n Bei Telekommunikationsanlagen: %
C

[} (]
° Durchwahl-RN - Abfragestelle | 2
2 <
g - «
: X | restl. MSN kiindigen Rufnummernblock

von bis

Ort, Datum: Unterschrift:

alle Anschlussinhaber und ggf. Firmenstempel

¥ nur vom Anbieter auszufiillen ¥

Portierungstermin: ggf. Referenz-Nr. intern:

Portierungsfenster: 06:00 - 8:00 Uhr 06:00 - 12:00 Uhr
Riickinformation an Unitymedia iiber Fax: 02273 /59470576 Tel.. 01806 /663030

Terminverschiebung Portierungsdatum neu:

|:| Zu dieser Portierung gehort eine Bestellung/Kiindigung einer TAL durch

Terminverschiebung der CuDa-Kiindigung zusenden neue CuDa-Kiindigung zusenden

TAL-Schaltung |Rufnummern-Portierung

Stornierung der CuDa-Kiindigung ist erfolgt

Portierungstermin bestatigt: ja nAt nATaVb Datum:
Portierungsauftrag wird abgelehnt: Rng WAI Anl Aif Kuf MSNf:
MSN: MSN: MSN:

MSN: MSN:

MSN:
|:| Son

Ansprechpartner Tel.: Fax:

§ nur vom Anbieter auszufiillen §

Portierungskennung TNB;pg

Terminverschiebung bestatigt: ja nein nAt Datum:

Bestatigungsbereich fir TNB abgebend

Stornierung ausgefiihrt: ja nein Grund:

interne Bemerkungen TNBayfnehmend

TNB aufnehmend

alle Eingaben loschen
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